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N晚报记者 唐潇伦 通讯员 郑嘉伟

本报讯“以前办犬证，又要跑社区又要

跑宠物医院，还得带着狗折腾大半天。现在

好了，‘家门口’就能一站式搞定，真是太省心

了！”昨天下午，在海盐经济开发区（西塘桥街

道）海湾社区党群服务中心广场，刚给爱犬

“乐乐”办完登记的王大爷，对着上门服务的

综合行政执法队员连连点赞。

当天，一支由海盐经济开发区（西塘桥街

道）综合行政执法队牵头，海盐县综合行政执

法局、宠物医院工作人员组成的“文明养犬服

务小队”，深入海湾社区开展一站式上门服

务。现场服务不仅有犬只登记、疫苗接种，还

有政策咨询，让辖区养犬家庭实实在在享受

到了“零跑腿”的便民服务。

下午两点半，临时服务点前已排起了长

队。但与往常的办事大厅不同，这里气氛轻

松而温馨：居民们牵着爱犬有序等候，有的低

头填写申请表，有的轻声安抚略显紧张的宠

物，等候间隙还不时交流“养宠经”。

“您扫这个码，填写基本信息，我们现场

拍照录入。”“狗狗有点怕生，您稍微抱紧点，

我们动作快点。”……现场，执法人员与红马

甲志愿者分工协作，一边指导居民线上申报、

核验身份材料，一边协助拍摄犬只正侧面照

片，同步完成线上录入。一旁的兽医团队则

熟练地为犬只测量体温、接种疫苗、发放免疫

证明。短短几分钟，一套流程便全部走完。

“我们不仅要把证办了，更要把规矩讲

了。”现场执法人员一边发放文明养犬手册，

一边指着宣传展板向居民演示正确的牵绳方

式和粪便清理技巧，“以前是‘以罚代管’，现

在是‘服务先行’，让大家在办事的过程中就

把文明养犬意识树立起来。”

据悉，这场“家门口”的服务，源于前期的

精准调研。此前，海盐经济开发区（西塘桥街

道）综合行政执法队通过网格走访和民意调

查发现，办证流程烦琐、疫苗点位分散、政策

不知晓是困扰养犬群众的“老大难”。为此，

该综合行政执法队打破部门壁垒，创新推出

“流动服务+精准对接”模式，将服务窗口直接

“搬”进社区楼栋和小区广场，用“执法蓝”点

亮便民“暖心灯”。刚办完证的居民李女士表

示，这样的上门服务不仅方便办事，还能学到

实用知识，以后她会更自觉地遵守养犬规范。

除了集中服务点，针对高龄老人、残疾人

等特殊群体，“服务小队”还提供敲门式入户

服务。在港湾花苑 78岁的张奶奶家中，工作

人员不仅为她的宠物犬完成了疫苗接种和证

件办理，还贴心送上牵引绳、拾便器等“文明

养犬礼包”。“我腿脚不好，出门一趟太难了，

多亏你们上门，还教我这么多规矩。”握着执

法人员的手，张奶奶连声道谢。

“城市管理不仅要有力度，更要有温度。”

海盐经济开发区（西塘桥街道）综合行政执法

队相关负责人表示，此次上门服务只是开始，

接下来，他们将建立文明养犬服务常态化机

制，根据各社区养犬底数和需求，定期开展巡

回上门服务。同时，加强日常巡查与劝导，构

建起“宣传引导—便民服务—规范监管”的闭

环治理体系，真正实现服务沉下去、文明提上

来，让依法养犬、文明养犬成为市民的自觉行

动。

□市应急管理局

近日，海宁市应急管理局执法人员在对

某纺织公司开展有限空间专项执法检查时，

发现该公司对其污水处理池（属典型有限空

间）作业安全管理过程中存在多项严重问题，

暴露出一部分企业存在对有限空间等危险作

业“说起来重视、做起来敷衍”的典型顽疾。

现场查出四大隐患
1.风险告知牌氧浓度标准不完整且错误

该公司在其有限空间作业场所设置的

安全风险告知牌上，标注“氧浓度不低于

19%”。而在应急管理部编印的《有限空间

作业安全指导手册》中，明确规定“氧气含量

（体积分数）应在19.5%～23.5%”。

企业不仅错标氧浓度安全下限，还未提

示富氧危险，可能造成作业人员在富氧环境

下忽视火源管控。

2.作业审批制度未落实法定审批权限
该公司的《有限空间作业审批制度》写

着“由施工作业部门负责人审批作业并负责

安全管理”，该程序明显违反了《工贸企业有

限空间作业安全规定》（应急管理部令第 13
号）第七条有关“涉及中毒、窒息等高风险的

有限空间作业，必须由企业主要负责人或其

书面委托的人员审批，委托进行审批的，相

关责任仍由工贸企业主要负责人承担”的规

定，反映出企业对有限空间作业“降级管理”

的侥幸避险心理。

3.应急救援装备存放位置不当
执法人员发现，该公司的正压式空气呼

吸器、三脚架、安全绳等有限空间应急救援

装备被放置在距离作业点 50米外，不符合

“就近、易取、可用”原则，一旦发生中毒或窒

息，根本无法在短时间内实施有效救援。

4.“四合一”气体检测报警仪无法使用
现场配备的便携式“四合一”气体检测报

警仪因长期未维护保养，电池失效无法开机。

隐患背后是责任缺失
上述问题看似是小疏忽，实则是系统性

管理失效。

安全风险告知牌错误，表明安全标准未

更新，培训流于形式；作业审批权限违规下

放，表明主要负责人履职缺位，制度形同虚

设；应急救援装备放置错误，表明应急预案

演练“纸上谈兵”，无实战意识；气体检测报

警仪失灵，表明安全设备维护无台账，日常

检查成空谈。

目前，该企业因涉嫌违反《工贸企业有

限空间作业安全规定》相关规定，已被立案

调查。

小贴士
新国标即将实施，请提前准备

特别提醒的是，《有限空间作业安全技

术规范》（GB 46768-2025）将于2026年5月1
日正式实施。

该标准对有限空间作业提出了更系统、

更细化的技术要求，具有强制性，是行政检

查、行政处罚的法定依据。它规范了作业全

流程管理，作业前、作业中、作业后全程须自

查/监管验证；细化了作业各方安全职责，涵

盖审批人、监护人、作业人、发包单位的安全

职责；规定了气体监测全部硬指标，涵盖气

体阈值、检测点位、通风时长、记录频次等。

涉及有限空间作业的企业请注意
1.氧浓度必须精准完整，安全区间为

19.5%～23.5%，低于会窒息，高于易“醉氧”

“爆炸”。

2.审批必须由“一把手”或其书面委托

人签字，其他人员无权审批。

3.救援装备必须“随叫随到”，宁可备而

不用，不可用而无备。

4.检测仪器必须“时刻在线”，按时点检、

定期校验，确保关键时刻“打得开、测得准”。

尊敬的电力用户：
为充分保障您的个人财产不受损失，国

网嘉兴供电公司再次通知已销户电费余额未

退的电力用户办理退费事宜，具体通知如下：

一、需携带资料
1.自然人客户：需提供销户户主身份证、

收款账户信息（银行账户名、银行账号、银行

开户行）。

2.非自然人客户：需提供销户户名对应的

营业执照、法人身份证、公司收款账户信息（银

行账户名、银行账号、银行开户行），如经办人

办理，还需提供经办人身份证及授权委托书。

二、办理期限
自本公告发布之日起 15日内前往就近

供电营业厅办理。

三、其他事项
请符合情况的用户（清单见附件）携带资

料及时前往就近营业厅办理退费手续。如有

疑问，敬请拨打电话 0573-82424871或咨询

当地营业厅。

国网嘉兴供电公司
2026年4月1日

关于销户用户电费余额退费的公告

2025年12月31日前已销户电费余额未退用户清单
序号

1
3
5
7
9
11
13
15
17
19

户号

3309*****2601
3301*****3003
3301*****2148
3301*****0036
3301*****3676
3301*****3025
3301*****3019
3309*****1633
3301*****2295
3301*****9944

户名

邵林法

冯洪生

金利军

黄新春

俞静菊

王金根

王福生

张明锋

中国邮政集团公司嘉兴

市分公司

杨慧芳

序号

2
4
6
8
10
12
14
16
18

户号

3301*****1994
3301*****2015
3301*****3678
3301*****2007
3301*****7034
3301*****5074
3301*****6298
3301*****1001
3309*****4333

户名

金秀良

周和宝

邓翠萍

胡德根

张国华

杜冲观

杨秀丽

大竹园机埠柴根法

嘉兴市南湖区凤桥镇双

石桥股份经济合作社

有限空间作业“四宗错”险酿大祸！

一站式养犬服务让居民“零跑腿”
“执法蓝”走进社区，提供犬只登记、疫苗接种服务

周三安全课

午后落雨
行人匆匆

昨天，在嘉兴市区南湖天地，午后的雨水让行

人猝不及防，只能冒雨前行。

N记者 王嘉宁 摄


