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N通 讯 员 钱影桦 陆维佳
晚报记者 陈 强

本报讯 拿起筷子夹一口热饭，

拧紧瓶盖，系好鞋带……这些普通

人习以为常的小事，对于缺失拇指

的人却是难以企及的奢望。一场突

如其来的意外，让王女士失去了一

根拇指，所幸，海宁市人民医院手足

外科团队凭借精湛的显微外科技

术，花费8个小时完成高难度再造手

术，为她重塑全新拇指，重拾平凡美

好的烟火日常。

半年前，王女士在车间作业时，

一只手不慎被机器碾压，经抢救，

医生保住其手部大部分组织，但一

根拇指从指根处彻底毁损，骨骼、

肌腱、神经全部缺失，无法进行常

规断指再植。这场意外让王女士

承受了生理与心理的双重煎熬。

“我不想一辈子做残疾人，不甘心

就这样度日。”抱着重启新生活的

期盼，王女士前往海宁市人民医院

寻求办法。

为破解难题，科室开展多轮研

讨，摒弃传统截取完整脚趾移植的

老旧方式，规避给患者足部造成永

久性损伤的弊端，量身定制“全形拇

指再造”方案。该技术如同拼积木，

整合患者多处微量自体组织重建拇

指结构，既能还原逼真外形、恢复完

整手部功能，又能保留全部脚趾，不

影响后续行走与日常活动。

手术由手足外科主任医师申云

涛主刀，4名医护人员默契配合。在

20倍医用显微镜下，团队精准取材：

从患者左脚大脚趾获取指甲与皮肤

组织，截取少量髂骨作为骨骼支

架。医生在发丝粗细的血管与神经

之间精细操作，逐一吻合血管、对接

神经、接驳肌腱，兼顾拇指血运、感

知能力与抓握功能。经过 8个小时

攻坚，手术顺利完成。

术后一周是血管危象高发期，

护理团队 24小时全天候监护，严控

病房温度、患者体位，实时监测皮温

与肤色，帮王女士平稳度过危险期，

再造拇指顺利存活。拆除内固定

后，王女士开启系统化康复训练，循

序渐进锻炼关节活动，目前已能自

主吃饭、处理日常琐事。

海宁市人民医院手足外科主任

俞张昊锐介绍，对于拇指损伤修复，

不少市民存在认知误区，认为拇指

缺损只能简单植皮，再造拇指必须

牺牲脚趾。其实，随着显微外科技

术迭代，组合式再造技术已十分成

熟，可在无损足趾的前提下修复缺

损手指。

“外科手术只是修复的基础，术

后2~6个月规范的康复训练，才是决

定手部功能恢复上限的关键。”医生

表示，术后患者需坚持功能锻炼，配

合理疗、抗疤痕治疗，才能最大化恢

复手部活动能力。

再造全新拇指，助女子重拾烟火日常

N通 讯 员 潘星宇 杨张添
晚报记者 陈 强

本报讯 近日，2026年浙江省医

院品管大赛落幕。面对全省众多医

疗机构的激烈角逐，海宁二院凭借

扎实的质量管控成果、新颖创新的

服务模式以及完善成熟的项目展

示，参评的两个品管项目双双斩获

大赛基层组银奖。亮眼的竞赛成

绩，充分彰显了海宁二院在医疗质

量管理、专科服务创新领域的硬核

实力。

浙江省医院品管大赛是省内医

疗质量管理领域极具含金量的专

业赛事，赛事覆盖面广、参赛门槛

高、行业竞争尤为激烈。本届大赛

共征集到全省各级医疗机构申报

项目 825项，经过多轮择优筛选，最

终有 507个优质项目晋级现场评审

环节。

本次斩获银奖的两个优质品管

项目，分别聚焦特殊儿童康复与妇

幼早孕关爱两大民生重点领域。其

中，基于现代康复医疗模式构建孤

独症儿童康复生态圈支持系统项

目，依托海宁二院省级残疾儿童定

点康复机构的优质资源，针对孤独

症儿童康复服务现存短板，打造了

全省首个集科普教育、专业康复治

疗、社会资源链接于一体的孤独症

儿童康复生态圈。该项目深度整合

早期筛查干预、康复托育、特色特殊

教育等配套服务，搭建覆盖孤独症

儿童全链、全域、全周期的服务体

系，形成成熟完善的特殊儿童康复

服务“海宁模式”，有效减轻了特殊

儿童家庭养育与康复压力，补齐区

域特殊康复服务短板，打通孤独症

儿童康复服务“最后一公里”，为特

殊患儿提供一站式、专业化、精细化

的康复诊疗服务，助力特殊儿童健

康成长。

另一个获奖项目——基于早孕

关爱生育友好构建“医-社-家”三位

一体服务模式，立足生育友好建设

理念，聚焦育龄女性早孕阶段多样

化健康需求，打破了传统单一化院

内诊疗服务的局限。该项目创新整

合医院专业诊疗、社区基层联动、家

庭日常监护三方资源，成功构建起

“医-社-家”三位一体的早孕关爱全

新服务模式，破解当前孕期健康管

理服务碎片化、供需脱节等行业难

题，全方位搭建立体化早孕关爱服

务体系，优化升级妇幼服务流程，稳

步提升孕早期诊疗服务质量，守护

女性孕育全过程，保障母婴身心健

康，大幅提升孕产妇就医获得感与

幸福感。

此次斩获两项省级银奖，既是

行业主管部门对海宁二院医疗品质

管理、专科创新服务工作的高度肯

定，也是医院高质量发展的全新动

力。未来，海宁二院将持续聚焦群

众多元化健康需求，深耕服务细节、

勇于创新突破，不断优化诊疗服务

流程、精进医疗技术水平、升级整体

服务质量，用专业、暖心、优质的医

疗服务，守护辖区群众身心健康。

聚焦特殊儿童与育龄女性

海宁二院两个品管项目斩获省级银奖

N晚报记者 王卫国
通 讯 员 詹集合

4月的一天，某小学高年级下课

后，小明和三个小伙伴一起到操场

上玩，小明主动邀请大家一起玩手

拉手转圈游戏。手拉手转了不久，

转圈速度越来越快，其中两个人的

手没抓牢，一下子失去平衡，导致几

人同时摔倒。巧的是，小路和另外

的孩子也在旁边玩转圈游戏，转了

一会儿就觉得头晕目眩，倒在了刚

摔倒的小明身上。

之后，小明慢慢爬起来，发觉肩

膀和胸口传来一阵剧烈疼痛，脸色

瞬间变得苍白，其他几个孩子见状

都慌了神，赶紧跑去告诉老师。

为受伤孩子医药费起争执
小明父母火速赶到学校，经医

生诊断，小明系锁骨骨折，需要住院

治疗，这可急坏了小明父母。

经过一段时间治疗和康复，

小明花去医药费数万元。小明父

母找到当时参加游戏的孩子们的

家长，要求他们对小明的医药费、

康复费等进行赔偿。在治疗期

间，孩子们的家长先后给小明垫付

了一部分医药费，但还有一半以上

的费用没有落实，几方家长就此产

生了分歧。

学校得知情况后，多次组织几

方家长到校进行调解，但始终没能

达成一致意见——核心争议集中在

两点：一是孩子们只是一起玩游

戏，并非故意伤人，这样也要承担

赔偿责任吗？二是孩子在学校出

事，学校到底要不要承担责任、承

担多少责任？双方各执一词，互不

相让。无奈之下，学校邀请南湖区

余新镇人民调解委员会介入调解，

希望借助专业力量，尽快平息这起

意外事件。

老娘舅联手律师解决纠纷
面对家长们围绕“一起玩游戏

是否担责”和“学校是否担责”的核

心质疑，老娘舅邵阿姨和王律师没

有急于下结论，而是先耐心倾听每

一位家长的心声，安抚大家的情绪，

待大家平静下来后，再结合法律规

定和事情经过，逐一拆解疑问，讲解

道理。

老娘舅先向大家明确，这是一

起人身损害赔偿案件，主要看各方

是否存在过错，并非只有故意伤人

才需要担责。随后，王律师结合相

关法律法规，向家长们详细解读，

重点回应了两大核心质疑：第一，

关于“一起玩游戏是否担责”，王律

师表示，根据法律规定，即使是朋

友间一起玩游戏，只要行为存在

过错、对他人造成了伤害，就需要

承担相应责任；第二，学校在下课

后学生自由活动时间发生的意

外，不承担责任，因为没有“学生

在自由活动时需要教师监管”的

相关规定。

最终，在保险公司完成理赔后，

几方家长按照各自应承担的责任比

例，足额支付了剩余费用，并签订了

调解协议。

老娘舅有话说
孩子之间玩耍打闹本是童年

里最纯真的美好，手拉手转圈这

样的小游戏，本应充满欢声笑语，

却因一时疏忽和不当行为，酿成

了意外。

通过这起调解案例，我想跟各

位家长和孩子们说几句心里话：首

先，对于孩子们而言，玩耍可以，但

一定要把握好分寸，分清什么是安

全的游戏，什么是危险的行为，更

不能故意做出伤害他人的举动；其

次，对于各位家长，既要加强对孩

子的安全教育，日常多叮嘱孩子，

玩耍时守规矩、讲分寸，学会保护

自己、爱护同伴，也要引导孩子树

立责任意识。愿每一个孩子都能

在安全、和谐、友爱的环境中快乐

成长，每一个家庭都能和睦相处，

遇到问题多一点理解，少一点争

执，用理性和温情化解矛盾，守护

好这份同学情。

老娘舅
免费调解热线
82828110

课间嬉戏出意外，责任与赔偿起纠纷
老娘舅联合律师释法明理化解矛盾

“芝”心锦囊助中考
一举高“粽”寄深情

昨天，南湖公安东栅派出所民警吕芝亮和同事们

悉心为南溪中学九年级学子准备了满载心意的“中考

锦囊”，里面装有写满祝福的卡片、“芝”心叔叔定制

笔、可倾诉心事的信纸、印有励志词句的便签纸以及

一枚小巧的夹子。

随后，他们带着这份特别的礼物走进校园，将锦

囊送到学生手中，并组织“一举高粽”活动——让孩子

们依次轻快跃起，用头顶起悬挂的粽子，寓意“高中”

金榜，为即将奔赴考场的孩子们注入一份来自警营的

力量。

N通讯员 周 赞 黄丰炎


