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公安周刊
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N通讯员 吴宇哲

1月1日清晨5时，天光未明，寒风裹挟着

湿意刮过湖面。南湖区公安分局七一派出所

民警李慧紧了紧衣领，在湖心岛上坚守着今年

的第一班红船守护岗。

湖心岛的另一端，来自嘉兴市实验小学的

陈杍正跟着志愿队老师乘船靠岸，她怀中抱着

亲手制作的红糖姜茶，要将这份暖

意献给在寒风中执勤的民警。

“警察阿姨，您辛苦了，希望这

杯红糖姜茶能给您暖暖心！”陈杍

递过保温杯，又把一张写满关心和

敬仰的明信片塞给李慧。看到李

慧趁热喝下姜茶，满满的成就感顿

时填满了她12岁的稚嫩心田。

在这个气温接近零摄氏度、飘着

小雨的清晨，百余名小志愿者奔赴南

湖区各派出所，将独属于他们的那份

温暖一一送到在岗执勤的民警手

中。他们还与民警一同开展了一次

执勤任务，更是体会到了民警在寒冬里执勤的辛

苦与不易。

8年来，这杯红糖姜茶总能在每年元旦的

清晨准时送达。孩子们这份风吹雨打都不停

歇的坚持，也让南湖公安的元旦第一班岗，有了

它专属的温暖。

“小朋友给我送来了红糖姜茶，还带了暖

心早餐，我觉得非常治愈。”今年新入警的新嘉

派出所民警王秉彦了解到这杯姜茶的故事，主

动申请要站好今年的第一班岗。“这杯红糖姜茶，

给我带来了一整天的好心情，更让我真切感受

到，我们的坚守被孩子们记在心里，这份认可最

是珍贵。”

这一份份暖心惊喜，源于“一杯姜茶温暖

禾城”暖冬公益活动。来自南湖区的百余名孩

子组成一支红领巾志愿服务队，用实际行动践

行公益初心。

为了能在元旦清晨将温暖早早送达，孩子

们从前一天放学就开始准备，洗姜、切姜，备好

红糖与枸杞，在元旦凌晨 3点就准时起床煮

茶，全程亲力亲为。

“看到他切出宽窄不一的姜丝，小手在调

节火力时还很生疏，但每一个步骤都很专注。”

小志愿者朱予绮的妈妈笑着说，“看着孩子认真

的样子，就像是看到他长大了，我特别感动。”

“我们想通过志愿活动，让孩子们感受到

公安民警工作的艰辛。”金拓青少年发展服务

中心负责人扶先生表示，为一线工作人员亲

手制作姜茶、派送暖心早餐的活动已经连续

开展 8年，累计吸引小志愿者 750人次参与。

公益不止于“送温暖”，更在于“育成长”。

红领巾志愿服务队的孩子们不仅为一线工作

者送去了温暖，更在稚嫩的心田里播下了责任

与奉献的种子。

一杯红糖姜茶，连续送了8年
小小志愿者致敬南湖一线民警

N记者 何蓉娜 通讯员 徐飞燕

“地瓜经济”是浙江省在改革开放进程中

形成的开放型经济发展模式，以地瓜藤蔓延

伸汲取养分、块茎在根部壮大的生物学特征

为喻，形象阐释了浙江企业外向拓展与本土

根基深化的辩证关系。

世界互联网大会永久落户桐乡后，这座

江南小城打开了面向世界的窗口。而根植于

此的“地瓜经济”，正以其强大的生命力，让藤

蔓遍及全球，块茎更加硕大。

近年来，在“地瓜经济”的迅猛发展中，桐

乡市公安局以主动姿态破题，跨域联动，将平

安保障与贴心服务送到经济发展最前沿。

主动作为当好企业“出海”护航员
凤凰湖畔，企业云集。2024年 10月，桐

乡市公安局在此成立凤凰湖联勤警务站，如

今已成为企业和群众家门口的平安服务站。

警务站对面，是全球玻璃纤维制造业的领军

企业——中国巨石，其业务遍布全球多地，是

“地瓜经济”的典型代表。

“警务站是我们出海路上的‘导航仪’和

‘安全盾’。”中国巨石安环设备部副总经理杨

靖感触颇深，“无论是安全防范、法律咨询还

是跨文化沟通，找到警务站的‘娘家人’，总能

得到及时、专业的帮助，这让我们拓展海外市

场的底气更足了。”

像中国巨石一样，桐昆、振石等15家头部

企业的总部也汇聚于此。“服务好这些‘地瓜

经济’的核心块茎，是警务工作的重中之重。”

桐乡市公安局振东派出所所长孙晨说。警务

站紧盯头部企业需求，通过定期座谈、设立

“出海专窗”等一系列主动举措，把服务做在

企业需求的前面。

窗口服务区集成了户籍、出入境、交管等

7个警种 46项业务，实现“一窗通办、一站服

务”。针对企业特点设立的“助企专窗”绿色

通道，警务站通过专员对接、预约办理、上门

服务，广受好评。

跨域联动当好延伸“藤蔓”守望者
“地瓜经济”的藤蔓延伸四方，桐乡公安

的守护不止于辖区。在桐乡，承包经营高速

公路服务区这一产业，占据了全国大部分的

市场份额。这些从桐乡生长出去的经济藤

蔓，把家乡的商业活力带到了全国各地。然

而，“点多面广、分散经营”的特点，也使在外

企业的合法权益易受侵害。

“我们主动突破地域限制，积极对接企业

所在地公安机关，建立涉服务区企业案（事）

件联动会商机制。”凤鸣派出所所长钟龙飞介

绍，针对经营分散、监管困难、内部职务侵占

等情况，桐乡市公安局协调属地警方快速受

理、联合调查、全力挽损。

近 3年来，桐乡市公安局共破获相关案

件 11起，为企业挽回经济损失逾 5000万元。

随着“主动警务”推进，桐乡公安的协作版图

已从长三角延伸至西南腹地，警务内涵也从

治安联防拓展至助企护航、跨境协作等更深

层次。

在数字空间，桐乡公安同样主动出

击。依托世界互联网大会永久举办地优

势，在全省率先实体化运作网络综合治理

中心，获评省委营商环境优化提升“最佳实

践案例”。通过建立“清朗·清新营商网络

环境”联席机制，桐乡市公安局常态化清理

涉企虚假不实和侵权信息，为企业筑牢清

朗网络空间屏障。

根系沃土当好本土“块茎”灌溉者
桐乡公安“主动警务”的根系，深植于自

治、法治、德治“三治融合”的沃土。这一治理

理念不仅塑造了和谐的社会生态，更催生了

“乌镇管家”群防群治品牌。

前不久的一个傍晚，在乌镇西栅景区，刚

结束巡逻的“乌镇管家”小张，熟练地通过手

机App为一名迷路老人查询路线，并将信息同

步给值班同事。这是桐乡基层“智治”与“共

治”的缩影。

法治是框架，自治是引擎，德治是润滑

剂。从检查安防到疏导人流，从矛盾化解到涉

外服务，4500余名“乌镇管家”依托智慧平台，

织就一张“群众点单、管家派单、团队接单、群

众评单”的服务网络，让守护力量渗透到古镇。

这种“共治共享”的治理活力，同样随着

“地瓜经济”的藤

蔓 向 外 延 伸 。

2025年 9月，“联

动护航·聚力安

商”跨区域警务协

作机制启动，上

海、江苏等 15个

省市的公安机关

携手，织就一张覆

盖主要人口流入

地与桐乡企业投

资地的“平安协作

网”。桐乡市公安

局治安管理大队

大队长朱树华表

示，围绕信息共

享、矛盾联调等建立的相关机制，核心在于主动

破解企业跨域发展的服务衔接痛点。

这一主动服务体系，在缓解 60万新居民

“流动之忧”上成效显著。桐乡公安牵头推

动居住证集成改革，从 2022年在长三角首创

互认，至今已覆盖多个劳动力输出大省，让

服务紧跟人才流动。通过数字赋能，新居民

在线即可“一键领证”，畅享本地就学、就医、

信贷等 53 项集成服务。相关改革已助力

1.26万名随迁子女“零门槛”入学，发放“新民

贷”等金融支持超 1.4亿元，并入选浙江省营

商环境“微改革”项目库，成为招才引智的

“暖心工程”。

“经济发展到哪里，公安服务就延伸到哪

里。”桐乡市副市长、公安局局长曹云峰表

示。在桐乡这片“地瓜经济”蓬勃发展的热土

上，警企同行、警民同心的故事，已成为优化

营商环境、推动高质量发展的生动注脚。

藤蔓千里“警”随同行
桐乡公安靠前服务为“地瓜经济”注入平安动能

N通讯员 田芳美

“有你们在，我们心里就踏实了！”近日，

杭州湾跨海大桥北岸服务区内，货车司机王

师傅紧紧握着海盐县公安局西塘派出所警员

的手，道出了往来司乘人员的共同心声。这

份朴实的认可，与杭州湾跨海大桥管理局送

来的一封情真意切的感谢信不期而遇，共同

诉说着西塘派出所用心守护“大桥驿站”平安

的温暖故事。

作为日均车流量逾3万辆次的交通枢纽，

杭州湾跨海大桥北岸服务区曾因治安管理力

量薄弱，面临不小的防控压力。司乘人员因

财物被盗、物品遗失或小纠纷报警求助，警情

高发时月均达20起。

民有所呼，警有所应。从2025年9月1日

起，西塘派出所主动将警务前哨延伸至服务

区一线，打出一套“巡逻防控固根基、专业培

训强筋骨、警民共建聚合力”的平安组合拳，

让平安看得见管得好可持续。

以脚步织密防控网，让平安看得见。派

出所推行“定点驻守+动态巡逻+视频巡查”三

位一体防控模式，对停车场、餐饮区、便利店

等重点区域开展高频次巡查。从清晨第一批

车辆驶入，到子夜最后一班客车停靠，服务区

内总有警灯闪烁、有警力值守，日均见警率稳

定在 92%以上，可防性案件同比显著下降，接

警量同比下降 26.8%。“现在抬眼就能看见巡

逻的同志，停车休息、孩子玩耍都特别安心。”

一位货运负责人的感慨，道出了司乘人员的

心声。

以匠心赋能强队伍，让平安管得好。“单

靠外部警力难以持久，必须激活服务区自身

的‘免疫力’。”基于这一认知，派出所精心选

派业务骨干，为服务区安保队伍量身定制培

训体系。从防暴器械规范使用、突发事件处

置流程，到纠纷调解话术、安全隐患排查技

巧，民警手把手传授一线实战经验。经过系

统淬炼，这支安保队伍实现从“被动协防”到

“主动处置”的蜕变，成长为能独立先期处置、

高效协同联动的“平安前哨”。2025年10月的

一个傍晚，超市内两名旅客因结错账起争执，

安保队长代付杰按培训流程迅速隔开双方、

稳定局面，待民警赶到时，现场已秩序井然。

“现在知道第一步做什么、第二步怎么做，心

里不慌了。”代付杰的话，正是安保队伍能力

提升的生动写照。

以同心共建聚合力，让平安可持续。西

塘派出所与大桥管理局、服务区运营方建立

每月例会机制，定期研判治安形势、排查安全

隐患、商定应对之策。冬季夜间货车电瓶盗

窃风险抬头，运营方一周内便在货车集中停

放区加装照明设备、增设监控，派出所同步调

整巡逻路线和时段，同类警情随即显著减

少。同时，派出所创新设立“流动平安驿站”，

利用服务区载体滚动播放安全提示，发放防

盗防骗宣传卡，让法治宣传随车流远行。

“平安从来不是公安一家的‘独角戏’，而

是政府、企业、群众共同谱写的‘交响乐’。”西

塘派出所所长张陆军说。如今，北岸服务区

“事前预防、事中干预、事后回访”的全周期治

理闭环已然形成。西塘派出所以点滴付出，

在杭州湾跨海大桥上绘就一幅平安祥和的新

图景。

让平安看得见管得好可持续
一份藏在服务区里的民生守护答卷


