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N通 讯 员 王陆晴
晚报记者 陈 强

为进一步满足市民多元化、便

捷化心理健康服务需求，破解群众

心理咨询预约难、出行不便、隐私顾

虑等痛点，嘉兴市安定医院（海宁四

院）全新打造的互联网医院心理健

康咨询平台于 3月 20日起进入试运

行阶段，并将在 4月 1日正式焕新启

用。此次平台升级不仅优化了预约

咨询流程，更新增居家在线服务，为

海宁市民搭建起触手可及的“心灵

港湾”。

平台迁移有序推进
服务保障无缝衔接

此次心理健康咨询预约平台迁

移工作，充分兼顾市民使用习惯与

服务连续性，实行新旧平台过渡期

运行模式。3月20日至3月31日，原

微信小程序“海宁市心理咨询云中

心”可正常使用，4月 1日起，该旧平

台下线停用。

针对市民关心的已预约服务问

题，医院明确表示：4月 1日前在原

“海宁市心理咨询云中心”平台完

成预约的用户，相关服务不受任何

影响，无需进行额外操作，可按照

原预约时间正常前往咨询。医院将

全力保障过渡期内心理咨询服务平

稳有序。

聚焦群众心理需求
破解服务痛点难题

当下快节奏的生活中，心理健

康问题愈发受到社会关注。青少

年面临学业压力与成长困惑，职

场人奔忙于工作家庭间倍感疲

惫，年轻人深陷焦虑孤独情绪，老

年人渴望理解与陪伴——心灵“感

冒”已成为不容忽视的健康问题。

而此前，不少市民在寻求心理帮

助时，常遭遇找不到专业渠道、担

心隐私泄露、无暇前往线下咨询

等困境。

嘉兴市安定医院（海宁四院）

全新上线的心理健康咨询平台，

精准聚焦这些痛点，依托医院专业

的心理医疗资源，打造专属于市民

的“心灵树洞”。平台覆盖全年龄

段人群，无论是青少年成长烦恼、

职场情绪内耗，还是老年心理慰

藉等各类心理健康问题，都能在

此获得专业、私密、高效的咨询服

务，真正让心理健康服务走进千

家万户。

线上线下协同发力
咨询服务便捷可及

全新的心理健康咨询平台集咨

询、预约、在线服务等功能于一体，

操作流程简便易懂，市民可轻松完

成线上预约。同时，新增的居家在

线服务打破时空限制，让市民足不

出户就能享受专业心理疏导，极大

地提升了服务便捷性。需要注意

的是，平台预约实行规范管理，取

消预约需提前 24 小时，以便合理

调配医疗资源，保障更多市民的咨

询需求。

除优质线上服务外，医院还设

有两处专业线下心理健康咨询室，

为有线下咨询需求的市民提供舒

适、私密的咨询环境。其中，院内

心理健康咨询室位于海宁市硖川

路 392号嘉兴市安定医院（海宁四

院）门诊二楼东；院外心理健康咨

询室设在海宁市塘南西路 6-10号

塘桥大厦一楼海宁市心理健康服

务中心，全方位满足市民多样化的

咨询选择。

心灵健康是美好生活的基石。

主动寻求心理帮助，不是软弱，而是

对自我负责的勇敢表现。嘉兴市安

定医院（海宁四院）将以此次平台升

级为契机，持续优化心理健康服务

体系，提升服务质量，用专业与温暖

守护市民的心理健康，为全民心理

健康保驾护航。

平台焕新升级，新增居家在线服务

嘉兴这家医院为市民打造“心灵港湾”

N通 讯 员 储志远 祖蔚绮
晚报记者 陈 强

本报讯 3月 19日，在海宁市人

民医院卒中中心成立八周年的重要

节点，海宁市人民医院卒中中心与

海宁市盐官度假区卫生院、周王庙

镇卫生院“脑血管病防治站”签约揭

牌仪式圆满举行。这标志着海宁市

脑血管疾病分级诊疗体系进一步向

基层延伸，为辖区居民搭建起更便

捷、高效的卒中防治网络。

现场，海宁市人民医院院长孙

彦分别与盐官度假区卫生院院长陈

东明、周王庙镇卫生院院长徐欢完

成签约并授牌。这是海宁市人民医

院卒中中心成立八周年后，深化医

共体建设、推动优质医疗资源下沉

的重要举措，将有效打通脑血管病

防治“最后一公里”。

据介绍，脑血管病（脑卒中）具

有高发病率、高致残率、高死亡率的

特点，早识别、早干预是改善患者预

后的核心关键。盐官度假区、周王

庙镇脑血管病防治站的成立，是深

化医共体建设、推进区域医疗同质

化发展的生动实践，将有效补齐基

层卒中防治短板，让基层群众在家

门口就能享受到专业的脑血管病预

防、筛查与康复指导服务。

海宁市人民医院党委书记陈水

芳在致辞中表示，作为海宁市唯一

一家国家高级卒中中心，海宁市人

民医院近年来持续优化静脉溶栓取

栓流程、强化急诊急救能力建设，卒

中救治水平实现长足进步。而脑血

管病防治的主战场在社区，第一道

关口在基层，仅靠医院“单打独斗”

难以筑牢全民健康防线。此次基层

脑血管病防治站的成立，是医院从

“以疾病为中心”向“以健康为中心”

转变的重要一步，更是高级卒中中

心优质资源对社区站点的精准下沉

与赋能。

盐官度假区卫生院、周王庙镇

卫生院负责人均表示，将以此次合

作为契机，加强与海宁市级卒中中

心的业务联动，开展医护人员专项

培训，提升基层脑血管病诊疗能力，

切实为辖区百姓的健康保驾护航。

此次合作既是海宁市人民医院

卒中中心八周年发展成果的重要体

现，更是推进区域医疗同质化、构建

全周期健康管理体系的生动实践。

下一步，双方将持续深化协作，逐

步扩大防治站覆盖范围，不断完善

脑血管病分级诊疗、上下联动的救

治网络，为更多群众筑牢脑血管健

康防线，助力健康海宁建设再上新

台阶。

在居民家门口搭建“卒中防线”
海宁市人民医院携手基层卫生院共建脑血管病防治站

小动物觅食柳树下

昨天，在嘉兴植物园内，水岸边的

柳树已抽新芽，小蒴果落入水中，吸引

小动物游过来觅食。

N记者 盛佳淳 摄

N晚报记者 韩瑜超
通 讯 员 吴宇哲

本报讯“警察，都下车！”近日，

在嘉兴市区某路段，一辆正在缓慢

行驶的面包车被南湖警方截停。车

内几人还没反应过来是怎么回事，

就被民警控制住。这一切，还要从

之前的一通报警电话说起。

“我的金项链不见了，一定是试

衣服的时候被人偷走了！”当天早晨

7时许，家住南湖区余新镇的陈阿姨

急匆匆拨通了报警电话，声音里带

着哭腔。原来，陈阿姨像往常一样

去菜市场买菜，在路边遇到一个摆

摊卖衣服的摊位。这时，一名年纪

相仿的女子热情地招呼她：“要不要

买衣服？我们一起凑两件更划算！”

陈阿姨心想两人拼单确实能便

宜些，便停下来挑选。试衣服时，这

名自称魏某的女子格外热心，一边

和陈阿姨聊家常，一边主动帮她整

理衣领。两人各买了一件衣服后，

还手挽手走了一段路。随后，魏某

称要赶去上班，匆匆离去。

回到家后，陈阿姨猛然发现，自

己戴着的金项链不见了。回想起试

衣服时似乎听到的一声轻响，她心里

“咯噔”一下——金项链很可能是在

那时被偷走了！陈阿姨立即赶回买

衣服的地方，却发现摊位早已不见踪

影。惊慌失措的她赶紧报警求助。

余新派出所民警迅速展开调

查。通过视频研判，民警发现了一

个反常细节：卖衣服的老板和那位

拼单的魏某是一起出现的，在陈阿

姨买完衣服后，几人便迅速收摊离

开，整个出摊时间不到10分钟。

“这明显不符合正常摆摊的规

律。”办案民警立即锁定了一辆嫌疑

面包车，并迅速展开抓捕。从接到

报警到成功截获嫌疑车辆，整个过

程不到一小时。

“给她整理衣领的时候，看到金

项链我动心了，扯几下就断了，我就

收起来藏好了。”面对民警讯问，嫌

疑人魏某如实交代。当天，她和丈

夫及两名朋友一起在余新镇摆摊卖

衣服，自己负责扮演顾客物色目

标。看到陈阿姨戴着金项链，她一

时起了贪念，趁帮其整理衣领时下

手扒窃。目前，魏某已被依法采取

刑事强制措施，被盗的金项链也已

物归原主。

警方提醒广大市民：

第一，贵重饰品莫外露。特别是

夏季衣着单薄，金项链、金手镯等贵

重首饰容易外露，成为不法分子的目

标。在人员密集场所，尽量将贵重饰

品用衣物遮盖，避免“露富”招贼。

第二，警惕陌生人“热情”。对

街头主动搭讪、过分热心的陌生人

要保持警惕，不要轻易让其触碰自

己的身体或财物。

第三，注意观察异常情况。在

购物、试衣、排队等过程中，如听到

异常声响或感觉到身体有异样触

碰，应立即查看随身财物。

第四，遭遇扒窃及时报警。一

旦发现财物被盗，要第一时间报警，

并尽可能回忆案发经过、嫌疑人体

貌特征等关键信息，为警方破案争

取时间。同时，有条件的市民可留

意周边是否有监控探头，便于警方

后续取证。

第五，正规渠道购物。尽量选

择正规商场或固定摊位购物，对路

边临时摊点、流动摊贩要保持警

惕。此类摊位流动性强，一旦发生

纠纷或案件，维权和追查难度较大。

路边“拼单姐”竟是金项链扒手
南湖警方不到一小时追回项链抓住嫌疑人


