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健康嘉兴

“我们需要你！”患者的话让我
走上“呼吸治疗师”之路

讲述人：嘉兴市第一医院 重症

医学科护士、呼吸治疗师 彭恩

在ICU工作12年，我见过太多生

死，也有不少被病人“反向治愈”的瞬间。

慢阻肺患者老陈接受气管切开

后，在 ICU住了7个多月，一度非常绝

望。病情缓和后，需要做堵管和发声

训练，因为治疗难度大，他反复纠结，

几乎要放弃了。刚进修完呼吸治疗

师回来的我，主动接手，每日陪他训

练，从基础的四肢和肌肉训练，再到

安装语音阀后进行发声训练，手把手

纠正他的动作、观察他的反应……慢

慢地，他开始主动配合训练了，再接

着，他借助语音阀终于能说出话来

了。那一天，他特别开心地跟我说：

“彭护士，你太不容易了，这份工作很

需要你，你不要放弃。”

那一刻，我心里一震。那段时

间，我的“呼吸治疗师”生涯刚起步，

正处于又累又迷茫的时刻。但老陈

让我明白：当你真正用专业和耐心

去深耕一件事，那种被需要、被认可

的感觉，会让你觉得再辛苦都值得。

如今，我成为科室里的专职呼

吸治疗师。老陈的那句话一直陪伴

我走到今天，也收获了更多患者的

肯定。我想，我不仅被患者治愈了，

更在这座城市找到了自己的价值。

“在别人最难的时候，坚定地
站在他们身边”

讲述人：嘉兴市第二医院 康复

科护士 蔡韦韦

去年，徐阿姨89岁的老母亲因大

面积脑梗、丈夫因脑炎导致偏瘫，先后

入院进行康复治疗。她一个人同时照

顾两位重病的亲人，虽然表面总笑着

打招呼，但其实已接近崩溃边缘。

而我们能做的，是用专业去抚

平患者和家属的焦虑：为她母亲翻

身、喂食、吸痰；为她丈夫的压疮仔

细清创换药，还教徐阿姨一些科学

的护理方法；看她情绪不好，就陪她

多说会儿话……渐渐地，我能感受

到徐阿姨心境的变化。每天早晨见

到我，她会笑着说：“韦韦，你来了。”

一句普通招呼里，我听出一份“你来

了，我就放心了”的信任感。

家人出院那天，徐阿姨送来感

谢信，把我们做的每一件小事都记

了下来。她说：“见到蔡韦韦上班，

我心里就特别踏实。”那一刻，我的

心弦被狠狠拨动。原来我们眼中的

日常，对患者和家属而言，是在帮他

们承受生活的重量。

这份职业的答案越来越清晰：

我们未必是天使，但我们一直在做

一件很实在的事——在别人最难的

时候，站在他们身边。那些被信任

的瞬间，也在治愈着我们自己。

见过太多从哭到笑的人，她们
一次次地治愈了我

讲述人：嘉兴市妇幼保健院（嘉兴

市儿童医院）乳腺科主管护师 唐雪春

去年夏天，“80后”姑娘沈沈在

妇科手术后复查时，被医生转诊到

乳腺科。检查一做，基本确定是乳

腺癌，第二天就要手术，乳房可能保

不住。术前谈话后，她一个人站在

病区走廊里嚎啕大哭。

看着她崩溃的样子，我突然觉

得那些“乳腺癌愈后很好”的话都显

得特别无力。我只能站在她身边，

陪她释放情绪，再听她慢慢讲自己

的顾虑、慢慢整理自己。

后来，在家人的支持下，她还是

勇敢地上了手术台。手术很顺利，

可惜乳房没能保住。但接下来的故

事完全出乎意料。术后化疗，她每

次都一个人拖着行李箱来，春风满

面地说：“到你们这里特别安心，像

回外婆家。”后来她还成了病区的

“小太阳”，会主动帮我们去劝解那

些刚确诊、情绪低落的患者，“你看

我恢复得多好，不用害怕。”

看着她，我突然意识到，我也被

这个“小太阳”治愈了。

在乳腺科 18年，我见过太多从

崩溃大哭到重新笑着生活的人，她

们也一次一次治愈着我。这就是我

们之间的“双向奔赴”：我们守护她

们穿越至暗，她们用笑容和信任照

亮我们前行的路。

“谢谢你，顾护士！”家属的感
谢，让我被治愈了

讲述人：嘉兴市中医医院 急诊

科护士 顾丽芸

80多岁的脑梗患者孙奶奶长期

卧床，每月需更换胃管和尿管。一

次，因社区医院多次插管失败，家属

焦急地送她来急诊。我接诊后，一

气呵成完成胃管置入，将老人的痛

苦减到最小。第二个月，孙奶奶又

来了，因当班护士尝试未果，眼看老

人难受，家属心急地问：“能不能请

上次那位小顾护士来？”于是，我从

病区交接工作赶去，顺利完成操作，

家属满意地带着老人走了。

真正触动我的是第三次。那天

我刚到分诊台，孙奶奶儿子匆匆赶

来，第一句话就问：“小顾护士今天上

班吗？她在的话，我马上回家接我妈

过来。”确认我在岗，他才放心折返。

这份沉甸甸的信任像一束光，照进我

高强度的工作日常里。我再次轻柔

插好管路，老人虽不能言语，眼神却

满是踏实，家属认真地说：“谢谢你，

顾护士。”离开时，她女儿还小心地

问：“下次还能再找你吗？”

当护士 17年，我觉得自己最大

的成就感，是这种“非你不可”的信

任。原来我们做的每一件小事，都

可能成为别人心里的一束光；而他

们回报的信任，也深深温暖着我们。

一句“节日快乐”，像一道光照
亮了我的护理生涯

讲述人：嘉兴市第五医院（嘉兴

市康慈医院）老年心身科护士 陈㑇
我从未想过，一个连情绪都不

会正常表达的孩子，会带给我最深

的心灵触动。

几年前在男性精神科遇到20岁
的大男孩俊俊（化名）因先天精神发

育迟滞，智力仅如七八岁孩童，刚被

确诊“行为障碍”入院治疗时，无论

饿了、渴了、高兴或生气，他都只会

大喊大叫。

叙事护理让我明白：每一个异常

行为的背后，都藏着一个悲伤的故

事。了解俊俊幼年被父母遗弃的经

历后，我理解了：俊俊是个内心缺爱

的孩子。我们开始教他高兴了要怎

么微笑；委屈时如何在纸上“画”下情

绪……开头一切都极其缓慢，但在这

种日复一日的相处中，俊俊变了。

那年护士节，办公桌上放着俊俊

写的纸条：“阿姨，节日快乐。”瞬间，我

的眼泪涌了上来。那张纸条，像一道

光穿透了常年繁重工作累积的倦怠。

俊俊越来越懂事。我工作中受

委屈时，俊俊会用我教他的方式，笨

拙地表达安慰；也会帮助年老体弱

的病人叠被子、拿碗筷，成了病房里

的“小暖男”。俊俊的蜕变让我深切

体会到：爱是一颗有回声的“种子”，

会渐渐长成如天上星辰般微弱却永

恒的光，照亮了我的护理生涯。

生命的落幕，也可以是一场温
暖的馈赠

讲述人：浙江省荣军医院 老年

科护士 王悦

我是一名“95后”老年科护士，

踏入职场后，“生死”成了我们和患

者共同面对的常态，我的内心也常

有无力感。

治愈我的，是鲍奶奶。她因肺源

性心脏病、呼吸衰竭入院，尽管一直

被病痛折磨，可面对我们时总是笑眯

眯的。每次护理完，她都会温柔地说

“谢谢你”，还会宽慰我们：“总有这样

一天的，我已经很知足了。”

一天下午，阳光很好，我路过病

房，见她独自望着窗外，眼神里全是

眷恋。看见我，她轻轻说：“这辈子，

怕是不能再出去看看了。”这句话深

深触动了我。经过申请与评估，我

借来轮椅、备好氧气袋和急救药，和

同事一起推她下楼。卧床许久的

她，再次“脚踏实地”时非常激动，当

秋日暖阳洒在她脸上，她像个孩子

一样眯起眼睛，深深地吸了一口

气。那一刻，我内心无比震撼——

她依然深深地眷恋着这个世界，但

仍豁达地面对生命最后的时光。

奶奶后来还是离开了，但她教会

我的东西，留了下来。她让我真正理

解这份工作的意义：我们无法延长生

命的长度，却可以用专业和爱心守护

最后的尊严，让生命落幕时依然有光。

我越来越相信，治愈从来都是
相互的

讲述人：浙江新安国际医院 老

年科护士长 张艳

在老年科，我遇见过一对感情

极好的老夫妻，奶奶因肿瘤终末期

而入院接受“安宁疗护”，爷爷每天

风雨无阻地来照顾她。有一天，听

他们聊起结婚这么多年，两人最遗

憾的是没有一起旅行过，那时奶奶

的身体已经很差，可聊到这个话题，

眼里却放着光。我心念一动：能不

能帮他们圆这个梦？

回去后，我和团队一起策划，帮

他们在病房里模拟了一次她心心念念

的“北京旅行”——用大屏电视投放北

京各景点的风景，由我们的护士担任

“导游”，陪着爷爷奶奶“畅游”北京。

“一路上”，奶奶笑得合不拢嘴，

爷爷也特别高兴，但晚上离开病房

时，爷爷哭了。他说感谢我们所做

的一切，老伴生病后，他心里一直后

悔，年轻时忙着工作、家庭、孩子，竟

没带老伴去旅游过一次，没想到我

们帮他们“实现”了这个心愿。

奶奶不久后走了，但爷爷每年

逢年过节都会给我发一条祝福短

信，至今从未间断。

在我心里，这种被病人“反向治

愈”的感觉真好：你用一份真心，他们

就回报你十分温暖，那些日复一日的

琐碎付出，最后都变成了支撑我走下

去的力量。
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又是一年护士节。“有时去治愈，常常去
帮助，总是去安慰”，这不仅是医学的格言，更
是嘉兴数万名护士时刻在践行的温暖誓言。

但在这原本属于护士们的节日，护士们
想起的却并不是自己，而是职业生涯中，那些
曾直击心灵深处，被患者反向治愈的
时刻——可能是绝望中的信任，
或是崩溃后的笑容，更有
豁达的告别……原来，当护士

们用专业托住生命时，生
命也在以最温暖的方

式回馈他们——
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